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Abstract: Im Zuge der Anstrengungen von Politik und Wirtdthdie Verunsiche-
rung der Verbraucher zu beheben, wird auf viefféltWeise versucht, die Sicher-
heit von Lebensmitteln zu verbessern. Dabei ishader Informationsaustausch
zwischen Akteuren in der Wertschdpfungskette zuregtthin den Fokus des Ge-
setzgebers wie auch privater Initiativen gerticktbdh technologischen Hinder-
nissen, wie vor allem der fehlenden Schnittstelbengatibilitat von Informations-
systemen, lassen sich auch Verhaltensaspekte aisnHisse des Informationsaus-
tauschs und der Informationsverarbeitung idenéfe. Das Ziel dieses Beitrags
ist es vor diesem Hintergrund, am Beispiel des Bsugdheitsmanagements in der
Schweinefleischwirtschaft erste empirische Eintdick die Frage zu gewdahren,
welche EinflussgréRen auf die Nutzung von compuatgdsten Informationsverar-
beitungssystemen in der Fleischwirtschaft wirken.

1 Problemstellung und Zielsetzung

Das Vertrauen der Verbraucher in die ErzeugnisseEd@ihrungswirtschatft, vor allem
Fleisch und Fleischprodukte, ist in den vergangela@mzehnten gesunken [AS09]. Der
diesbezuglich gefuhrte 6ffentliche Diskurs offeribdas Verlangen der Konsumenten
nach mehr Lebensmittelsicherheit, Transparenz ofatrhationen zu den Produktions-
prozessen in den Wertschopfungsketten der Erndbwirtgchaft. Durch Initiativen von
Politik und Wirtschaft wird nun auf vielfaltige W&, bspw. durch die Implementierung
von Ruckverfolgbarkeitssystemen, versucht, dasréfeein der Konsumenten zuriickzu-
gewinnen. Die Bemihungen minden in das Bestrebemahes Lebensmittelsicher-
heitsniveau zu etablieren und an die Verbrauché&onumunizieren. Dies gilt bspw. fir
den Bereich der Produktion von Lebensmitteln tedrés Herkunft, wie u.a. die Bestim-
mungen zur Lebensmittelketteninformation gemafl Bidiehepaket (VO (EG) 853/
2004) oder auch die Schweine-Salmonellen-Verordrenkgnnen lassen. Besonders in
Sektoren mit komplexen Wertschdpfungsstrukturenz & der Schweinefleischwirt-
schaft, offenbaren sich jedoch bei der Umsetzuegedi Konzepte erhebliche Schwie-
rigkeiten und Briche beim Austausch stufenibergneiér Informationen [TPGO7].
Diese sind zum einen auf technische Méangel uncefefd Schnittstellenkompatibilitét
von Informationssystemen und zum anderen auf dieffiele Berilicksichtigung von
individuellen Verhaltensaspekten der DV-Anwendertzlzufihren. Um stufentber-
greifende Informationssysteme anwenderfreundligestalten zu kdnnen, sind profunde
Kenntnisse der Determinanten der Nutzung compuséiiar Informationsverarbei-
tungssysteme notig. Darum wurde dieser Sachvernitels einer Befragung von
Landwirten am Beispiel des TiergesundheitsmanagEm€rGM) in der Schweine-



fleischwirtschaft untersucht. Dabei wurden duraleekausalanalyse Determinanten der
EDV-Nutzung identifiziert und auf Ursache-Wirkungasammenhéange untersucht. Die
identifizierten Einflussfaktoren und die Kenntnlwdr kausalen Beziehungen kénnen
Anstrengungen, einen flachendeckenden Einsatz eistuhgsfahigen, anwenderfreund-
lichen und vernetzten EDV-Systemen auf Ebene démw&imemaster zu etablieren,

unterstutzen.

2 Theor etische M otivation

Im Zuge der vermehrten betrieblichen Nutzung vorVEERystemen wurden zahlreiche
Theorien und Modelle entwickelt, die die Akzeptatieser Systeme durch den Anwen-
der thematisieren und unterschiedlichste Deternbémader Akzeptanz bericksichtigen.
So wurden in dem wohl popularsten Modell, dem Tetdgie-Akzeptanz-Modell
[Da89], die Nutzenwahrnehmung und die Bedienbaddither Informationssysteme als
Konstrukte zur Analyse der Benutzerakzeptanz hexzogen. Mit Hilfe der systemeige-
nen Leistungsfahigkeit beziglich spezifischer Abfga erklart das Technology-Task-
Fit-Modell [GT95] die Akzeptanz. Das Modell von Dathardt [De86] ist ahnlich auf-
gebaut; hier wird die Akzeptanz am Beispiel Bildatitext beschrieben. In drei ver-
schiedene Phasen unterteilt Kollmann [K098] seirejdtanzmodell (Einstellung, Ver-
halten, Nutzung). Herrmann [He99] unterscheidesémem Modell Akzeptanzfaktoren
und allgemeine Faktoren. Aufgrund der Vielzahl Medelle und der in ihnen beriick-
sichtigten Determinanten haben Venkatesh et al03yacht prominente Akzeptanzmo-
delle ausgewahlt, empirisch verglichen, in ein geswmes Modell integriert und das
Ergebnis wiederum empirisch validiert. Im Einzelngarden die Theory of Reasoned
Action, das Technology Acceptance Model, das Maiiveal Model, die Theory of
Planned Behavior, eine Kombination aus dem Teclyyokcceptance Model und der
Theory of Planned Behavior, das Model of PC Uttlma, die Innovation Diffusion
Theory und die Social Cognitive Theory einbezogeas Ergebnis war die “Unified
Theory of Acceptance and Use of Technology” (UTAUdig vier Hauptdeterminanten
der Akzeptanz (Performance Expectancy, Effort Etqpary, Social Influence, Facilitat-
ing Conditions) und bis zu vier Moderatordetermiean(Experience, Voluntariness of
Use, Age, Gender) beriicksichtigt.

3 Methodik der Befragung

Um die Akzeptanz von EDV-Systemen, etwa online Hudie Schlachtunternehmen zur
Verfugung gestellter Befunddaten und der Salmonddéenbank im QS-System, im
Rahmen des TGM auf Ebene der Landwirte zu belenchterde im Zeitraum von April
bis Mai 2008 eine deutschlandweite Befragung vorSgBweinemastern durchgefiihrt.
Die Befragung erfolgte postalisch unter Verwendwiges standardisierten Fragebo-
gens. Mit Hilfe kooperierender QS-Bundler wurde®23. Probanden angeschrieben, die
einer bundeslandspezifischen Quotierung unterlafém.Rucklaufquote lag bei rund
29 % (StichprobengroRe: N=873). Das vorgestellté aingefragte Modell von Venka-
tesh et al. (s.0. sowie [Ve03]), das wurde miféHides komponentenbasierten Struktur-



gleichungsverfahrens PLS auf Ursache-Wirkungs-Zusenange untersucht. In einem
zweistufigen Vorgehen wird zunachst die Gite desdvimdells mit Hilfe seiner Relia-
bilitat und Validitat bewertet; danach wird dasu&turmodell untersucht. Als Auswer-
tungssoftware wurde SmartPLS Version 2.0. M3 vedeén

4 Kausalanalyse zum EDV-Nutzungsver halten

Zuerst wird das Messmodell auf seine Gite untetsueh besteht aus Konstrukten,
welche in der UTAUT (vgl. Kap. 2) zugrunde gelegérden. Die Konstrukte werden
durch zugeordnete beobachtbare Items gemessenh&velnteil der Varianz eines
Indikators durch die zugehdrige latente Variabl®)(lerklart wird, spiegelt die Indika-
torreliabilitat wider; generell sollten mehr als ®)der Varianz erklart werden [Ha98],
was hier der Fall ist. Die Konstrukt- bzw. interdensistenzreliabilitat gibt an, wie gut
das Konstrukt durch die Indikatoren gemessen vidwan einen kann dazu das Gutemaf3
Cronbach’s Alpha [Nu78], zum anderen die Faktoaf#litat berechnet werden. Auch
diese Gitekriterien werden in der vorliegenden gsmlerfillt. Um die Diskriminanzva-
liditat beurteilen zu kdnnen, mussen die durchgdluti erfasste Varianz (DEV) und das
Fornell-Larcker-Kriterium gemessen werden [FL81je Deschriebenen Anforderungen
werden mit Ausnahme leichter Unterschreitungen DEY-Grenzwertes bei drei LV
(Performance Expectancy, Effort Expectancy, Soltiilence) wiederum erflllt. Das
Strukturmodell bildet die zu untersuchenden Verbimgkn zwischen den mdéglichen
Einflussfaktoren und der zu erklarenden Variablbn $eine Beurteilung findet mittels
des Bestimmtheitsmasses der endogenen Variablgnu(id2des Ausmafes sowie der
Signifikanz der Pfadkoeffizienten statt.



. Signifikanz: p< 0,001*** p < 0,01** p< 0,05*
Leistungs- 9 p= P P
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Abbildung 1: Modifizierte UTAUT beziiglich der Nutag von DV-Systemen im TGM.

Letztere nehmen die gleiche Stellung wie die stedigi@rten Beta-Koeffizienten der
Regressionsanalyse ein [AS09]. Die Analyse zeiggsdknapp 60 % der Varianz des
Nutzungsverhaltens beziglich der Informationssystémm TGM erklart werden (vgl.
Abb. 1). Das Nutzungsverhalten bzw. die Akzeptainzsibhtlich der Informationssyste-
me wird am starksten von der Leistungserwartungt4&h) und den erleichternden
Konditionen wie bspw. Zugriffsmdglichkeit und Bildg signifikant beeinflusst. Auffal-
lig ist der negativ wirkende soziale Einfluss, @s eigenes Konstrukt immerhin mit
einem R2 von 0,155 durch die moderierenden Vanebhilart wird. Starkste moderie-
rende Determinante ist dabei die Motivation. Eindgr Hypothesen von Venkatesh et
al. [Ve03] konnen fur das TGM im Bereich der Schvedlieischproduktion nicht besta-
tigt werden.

5 Diskussion und Ausblick

Der identifizierte Einfluss verschiedener Determitgen der Nutzung von Informations-
systemen im TGM muss bei der Gestaltung IT-basiénfermations- und Kommunika-
tionssysteme im Bereich der Lebensmittelsicherbeitiicksichtigt werden. Die Ver-
nachléssigung solcher Ergebnisse, bspw. des negakinflusses der sozialen Umge-
bung der Landwirte auf die Akzeptanz, kann denflastggen Erfolg von Initiativen, die
die Integration von Informationssystemen Uber disagnte Wertschdpfungskette der
Produktion von Lebensmittel tierischer Herkunft ey zum Ziel haben, gefahrden.
Weiterer Forschungsbedarf wird bei der Differenamy der direkten und indirekten



Effekte der LV gesehen; auch eine weiterfihrendtekdnchung des Konstrukts ,Sozia-
ler Einfluss®, das im Modell von Venkatesh et andEinfluss wichtiger sozialer Refe-
renzgruppen (z.B. Berufskollegen, Abnehmer) erfasstheint lohnenswert.
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