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Abstract: Die Entwicklung von einfachen mobilen Unternehnaamwgendungen

(Apps) stellt neue Anforderungen an die Datenbstediting und Integration von
geschaftsprozessunterstiitzenden Applikationen Rie-Eystemen. Dieser Beitrag
gibt Einblick in eine Realisierung durch REST-basieServices unter Verwen-
dung des OData Protokolls.

1 Einleitung

Leichtgewichtige mobile Anwendungen fir Smartphoifesgenannte Apps) werden
immer popularer. Im Jahr 2010 wurden 10,9 Milliardgps fur Smartphones herunter-
geladen und in den letzten 3 Jahren mehr als 30@a6wvickelt [IDC10]. Neben dem
Marktsegment der Freizeit-orientierten Anwendungerird auch das Segment ge-
schaftsunterstiitzender mobiler Anwendungen immehtiger. Auch SAP hat sich im
mobilen Markt mit einer neuen Infrastruktur und @eumobilen Geschéaftsanwendungen
positioniert.

Zur Abbildung von Geschéftsprozessen auf mobiledigératen missen diese haufig auf
Daten aus ERP-Systemen zugreifen. Diese Datennlibggr in der Regel in einer nor-
malisierten Form in haufig sehr komplexen relatienaDatenbanken vor. Dem Ent-
wickler einer App kann jedoch nicht zugemutet werdsich in die Datenbankstrukturen
eines ERP-Systems einzuarbeiten und die benétigegan aus diversen Datenquellen
wie z.B. Tabellen, Objekten und Reports heraushesucker soll sich stattdessen auf die
leichte Bedienbarkeit und ein Ubersichtliches Desigr App konzentrieren. Héhere
Qualitats- und Sicherheitsanforderungen erhéhenKaimplexitat betrieblicher Apps
weiter.
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Im Folgenden wird eine anwendungszentrierte Abstrakvon den bestehenden Daten-
strukturen eines SAP-Systems vorgestellt. Hieraa fiir jede App ein sog. Consumpti-
on (Daten) Modell entwickelt, welches als Kontratischen App- und Backend-
Entwickler dient. Der App-Entwickler definiert ddraliesen Kontrakt die Daten, die er
fur die App bendétigt und der Backend-Entwicklells@tiese dann Gber eine Schnittstelle
zur Verfigung. Die technische Umsetzung basiertdeufi REST-Architekturstil, sowie
offenen Protokollen und Formaten wie OData.

2 Consumption Model

Das von SAP spezifizierte Consumption Model dielst konzeptionelle Schnittstelle
zwischen der mobilen Anwendung und dem Serversysi@mClient und Server ist das
Consumption Model ein Kontrakt. Dieser Kontraktidiefrt, welche Daten und Funktio-
nalitaiten angeboten werden, welche Beziehungenchess Daten und Funktionalitaten
existieren und Uber welche Eigenschaften die Ddenktionen und Beziehungen ver-
figen. Ziel eines Consumption Models ist es, eim@emdungsspezifische Abstraktion
von den nach technischen Gesichtspunkten gebildéterkturen und Funktionalitaten
zu bilden. Ein Consumption Model ist somit vergtdiar mit einem Entity-Relationship-
Modell bei der Datenmodellierung.

In SAP-Systemen liegen die Daten als Objekte irremormalisierten Form vor. Norma-
lisierung stellt zwar die Konsistenz der Daten siglitihrt aber auch zu einer Fragmen-
tierung der Informationen. Ein GeschéftsprozesgtnDaten aus vielen unterschiedli-
chen Objekten. Bei der Abbildung eines Geschaftsmsees auf eine mobile Anwendung
werden die Daten projiziert, zusammengefiihrt undodwealisiert. Das Resultat wird
durch ein konkretes Consumption Model ausgedricindhd ein Consumption Model
eine anwendungszentrierte Sicht auf einen Senaestellt, wird der Service technisch
durch das OData-Protokoll in XML abgebildet undeatét nach den Grundsétzen einer
REST-konformen Architektur.

3 REST-Architekturstil

Representational State Transf@gbk.: REST) bezeichnet einen Softwarearchitektiurs
fur verteilte, Hypermedia Informationssysteme ungrde durch Roy Fielding gepréagt
[Fil00]. Die gréRte Implementierung einer REST-karmhen Architektur ist das World
Wide Web selbst.

REST-Architekturen bestehen aus Komponenten, Kaonetk und Datenelementen.
Sowohl die Komponente Server, als auch die Cliemtionente verfligt Gber einen
Konnektor, der die Kommunikation durch Ubermittluagn Datenelementen ermog-
licht, ohne die eigentlichen Daten zu verandernSRHihrt hierbei den Begriff der Res-
source ein. Eine Ressource ist ein von auflen unithlghdressierbares Datenelement
und damit die konzeptuelle Verbindung zu einer Meugn Entitaten. Ressourcen wer-
den allein vom Server verwaltet. Client und Seteeischen gegenseitig Repréasentatio-

264



nen von Ressourcen aus. Eine Représentation ed#dlaktuellen Zustand einer Res-
source und liegt typischerweise in Form eines Daodwotes (HTML, XML, JSON
u.v.m.) vor. Da eine Ressource vom momentanen Adstar Entitat abstrahiert, fihren
zwei zeitlich versetzte Zugriffe oftmals zu untérigdlichen Resultaten [Fil00].

Im Vergleich zu anderen Architekturstilen, sind RE&rchitekturen besonders durch
den Grundsatz der ausschlief3lich zustandslosen Koikation gepragt. Das heif3t ins-
besondere, dass jede Anfrage ein in sich transaltiabgeschlossener, atomarer Vor-
gang auf dem Server ist. Und es bedeutet, dasgatigaltung des Anwendungszustan-
des nicht auf dem Server, sondern nur auf dem Glidalgen soll [Fi00]. Die Zustands-
losigkeit stellt neue Anforderungen an bisher ggadimsetzungsvarianten. Da in einer
REST-Architektur alle Anfragen an einen Server Undadgig voneinander behandelt
werden, wird Datenkonsistenz im Allgemeinen dadwcteicht, dass samtliche Infor-
mationen einer Transaktion in einer einzigen Semieage gesendet werden.

Durch die zustandslose Kommunikation lassen sid¢teimfache Weise hochskalierbare
und hochverfiigbare Serversysteme entwerfen. Bei Barallelbetrieb von mehreren
Serversystemen kann jede Clientanfrage von allawe8e beantwortet werden. Der
Mehraufwand, den ein clientseitiger Entwickler dudie manuelle Implementierung der
Sitzungsverwaltung hat, wird schnell durch die H@éxat und Transparenz wettge-
macht. Ein Entwickler muss auf diese Weise nichhmrsicherstellen, dass serverseitig
gespeicherte Sitzungsdaten bei der nachsten Veomgndiner Anwendung noch ver-
fugbar sind.

4. Protokolle und Formate

Das OData-Protokoll wird verwendet, um die anwemgspezifische Abstraktion in

Form eines Consumption Modells technisch umzuset@®ata ermdglicht es, Daten
und Geschéftslogik REST-konform Uber das Internetzponieren. Dabei basiert das
OData-Protokoll auf einer Reihe von etabliertennraien und Protokollen, die in der
Abbildung dargestellt werden. OData selbst ist\@n Microsoft eingesetzter offener
Standard; eine Einfuhrung findet sich unter [ODP11]

Durch das Atom Format kdnnen einzelne Informatiorisgten zusammen mit ihren
Metadaten durch Entries repréasentiert werden. Eemantisch zusammengehérige
Menge von Entries wird als Feed bezeichnet [NoD#. fir den Transport notwendige
Abbildung des Formats auf grundlegende HTTP Methasied durch das Atom Publis-
hing Protokoll erreicht [GrO7].

Die beiden Atom-Spezifikationen werden bei elekisohen Nachrichtensystemen ge-
nutzt, erlauben jedoch nur die Abbildung einfach&emantischer Beziehungen und
Funktionalitaten. Die Integration von weiteren Ddtenkfunktionalitdten wird durch das
von Microsoft spezifizierte Open Data Protokoll (&B) [Mill] erzielt.

OData basiert auf den Atom Spezifikationen undrdeft im Kern die Abbildung von
Datenbankenschemata sowie die Abfrage und Verwglaer Daten. Auf diesen, in
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Schichten aufeinander aufbauenden Formaten undk®diten, basiert die Kommunika-
tion zwischen der mobilen Anwendung und dem Seystesn. Daten, die in einer Da-
tenbank gespeichert sind, kdnnen somit per URIsaie und im XML-Format ausge-
lesen oder gedndert werden. OData und seine URhiDef erlauben es sehr allgemei-
ne Datenbankabfragen zu formulieren, weshalb OBtideweise auch al®DBC des
Websbezeichnet wird.
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Abbildung 1: Zusammenhange zwischen den ProtokdHermaten und Datenelementen

Durch die Verwendung von in Schichten aufeinandédbauenden offenen Formaten
und Protokollen kénnen sowohl existierende Impleieenngen (z.B. Parser) wieder-
verwendet werden, als auch vorhandenes Wissenziemettden.

Literaturverzeichnis

[FIOO] Fielding, R: Architectural Styles and the dign of Network-based Software Architec-
tures. University of California, Irvine, Disseriati, 2000.

[Gr07] Gregorio, J.; Google; de hOra, B.; NewBayft®are: The Atom Publishing Protocol
Network Working Group, 2007; S. 8-12.

[IDC10] International Data Corporation: IDC Foretsa Worldwide Mobile Applications Reve-
nues to Experience More Than 60% Compound Annuaiv@r Through 2014 . [Online]
http://www.idc.com/about/viewpressrelease.jsp?doptéd=pruS22617910. [Cited:

06.11.2011]

[Mi11l] Microsoft Corporation: [MS-ODATA]: Open Dat@rotocol (OData) Specification, 2011,
Rev 10.1;S. 8

[NoO5] Nottingham, M.; Sayre, R.: The Atom Syndioat Format. Network Working Group,
2005

[ODP11] Microsoft Corporation: Open Data Protoealyw.odata.org, 2011.

266



