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Zusammenfassung:Wenn schnell und produktionsbegleitend Futter- uedensmittel
gepruft, Ergebnisse rasch kommuniziert, Entschejdanunverziglich getroffen und
schliellich die richtige Handlungsalternative gelvédkherden muss, sind innovative
technische und organisatorische L&sungen unedésslilnsbesondere jene
Organisationen in der Lebensmittelkette, die kauetende Aufgaben zur
Sicherstellung der Warenstrome wahrnehmen, werdekirdtig unterschiedliche
technische Losungen nachfragen, die wiederum auider abgestimmt und an die
branchenspezifischen Prozesse angepasst sein mDsgsri besteht die Notwendigkeit
der Verbindung der Branchenkompetenz aus dem Agrat-Erndhrungsbereich mit der
aus dem Bereich der Informations- und Kommunikatiechnologie (IKT) aber auch
der entsprechenden Wissenschaftsdisziplinen von et technisch ausgerichteten
Ingenieurwissenschaften, Uber die Naturwissensehaft sowie den
Managementwissenschaften.
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1 Aspekte der Datenfusion in landwirtschaftlichen Awendungen

Die Landwirtschaft nutzt bereits eine Vielzahl v@&ensoren zur Optimierung des
Anbaus von Nutzpflanzen und der Viehzucht. Bereits Einzeldaten tragen zum
Verstandnis der Phénomene bei und haben verbesdertzessablaufe und
Ertragssteigerungen ermdoglicht. gefuhrt. Das P@tentdas Multisensorik in der
Landwirtschaft bietet, lasst sich jedoch noch westabesser nutzen, wenn die
Sensordaten und Kontextinformationen durch leiss€idtgge Algorithmen miteinander
fusioniert werden.

1.1 Ein Beispiel aus der Zucht von Nutzpflanzen

Salmonella und E. coli Bakterien verursachen unteesllichste Krankheiten beim
Menschen. Studien belegen, dass Salmonella-Infedtiohdufig durch infiziertes
Gemilse und Obst stattfinden. Durch Zichtung regete Pflanzen, kdnnen
ernahrungsbedingte Infektionen verringert werden.

Sensordatenfusion unterstiitzt die Erkennung sol&femzen im Zichtungsprozess,
indem sie groRe Mengen an Bilddaten objektiv eeatuund in Verbringung zum

genotypischen Hintergrund der Pflanze oder zu ¥imal des Pathogenes bringt.
Derartige Analysen ermdglichen, die Faktoren, zntiizieren, die fir eine Infektion

notwendig sind. Ein entwickelter, vollautomatisciAdgorithmus kdnnte aus Bildern der
Pflanzenblatter auf den Krankheitszustand schli¢8eh?2].

Dieses Verfahren wurde auf tUber 500 Bilder angewtngelche zugleich auch
biologisch untersucht wurden. Es konnte gezeigt deser dass die optische
Klassifizierung mit den Ergebnissen einer aufweedig Laboruntersuchung
Ubereinstimmt. Des Weiteren sind die erzielten Bnjgse objektiv, so dass sie fir eine
wissenschaftliche Analyse verwendbar sind. Beispiglbnisse sind in Abbildung 1
dargestellt. Der Ansatz lasst sich auf andere Péaarten tibertragen.



Abb. 1: Klassifizierungsergebnis. Kranke Bereichmlsiurkis markiert.

1.2 Aspekte im Hinblick auf Tierprodukte

Die Art der Tierzucht beeinflusst das Tierwohl bzdie Tiergesundheit sowie die
Qualitat der Produkte (z.B. Fleisch, Milch). Diechiier konnen in der Regel nicht alle
relevanten Einflussparameter gleichzeitig im Augshdn. Sie konnen jedoch durch
geeignete mobile bzw. stationdre Sensoren erfassautomatisch ausgewertet werden.

Z.B. werden durch Halsbander bereits im frihen i8tadInformationen zur
Gesundheit der Kuh erfassbar. So stellen das WKadeerhalten und die
Bewegungsaktivitaiten ein Hilfsmittel zur Beobaclguder Tiergesundheit und
Brunstphasen dar und kénnen Hinweise auf mdglickeaBkungen liefern.

Sensoren in Stallen kdnnen kurzfristig Hinweise aodgliche gesundheitliche
Gefahren liefern. So reagieren Schweine empfindiichTemperaturschwankungen,
die zu klimabedingten Erkrankungen und zum Tod dthrkdnnen. Bei

UnregelmaRigkeiten kann der Zuchter sofort inforinieerden.

Bei der Tierschau sollen mdgliche Krankheiten odeaufféllige
Qualitatsabweichungen erfasst werden. Treten Kraitddn bzw. wesentliche
Veranderungen in der Fleischqualitat auf, sollele aélevanten Informationen /
Daten zur Beurteilung der Herkunft der Krankheiterliegen.

Bei Tiertransporten wirken zahlreiche Faktoren @egflsundheit und Wohlbefinden
der Tiere ein (Temperatur, Feuchtigkeit, Luftungrafisportdauer/-zeitpunkt,
Fahrweise). Diese kdnnen sensoriell erfasst weuntheinbieten die Grundlage fir die
Einleitung adaquater Mal3nahmen.

1.3 Landwirtschaftlich relevante Sensoren

Landwirtschaftliche Anwendungen erfordern einesseiuartige Sensorentwicklungen,
andererseits kann héufig auch auf bereits bew&etesortechnologie zuriickgegriffen
werden, die gegebenenfalls angepasst werden muss.



» Eine wichtige Klasse sind bilderfassende Sensovéie das diskutierte Beispiel
zeigt, spielen unter ihnen konventionelle Kameraswis Video- oder
Infrarot/Warmebildkameras eine wichtige Rolle. 8iendglichen Beobachtungen des
Tierverhaltens. Entscheidend sind Algorithmen dailtMbjekterkennung und der
Multiobjektverfolgung. Sie bilden die Voraussetzuafiir, abweichendes Verhalten
zu erkennen. Zur Einschatzung dessen, was als harmagelten hat, ist ein
intensiver Austausch mit Anwendern erforderlich.

* GroRRes Potential besitzen neuartige Millimeterwelland Terahertz-Sensoren, die
empfindlich auf Wasser reagieren. Sensorsystemedi@sem Frequenzbereich
erlauben eine Bildgebung mit hoher 6értlicher undksmaler Aufldsung. In typischen
Anwendungen wird der Wassergehalt der Pflanze Udhenv und gezielt die
Bewasserung optimiert. Ferner kénnen Vitalfunktioterihrungslos und fur Tiere
gefahrdungsfrei erfasst werden (Atmung und Hergrate

* In Ergdnzung dazu besitzen Parameter-erfassendi®anin landwirtschaftlichen
Anwendungen erhebliche Bedeutung. Sie messen Groien Temperatur
(Umgebung, Oberflachen, Koérperinneres), Feuchtigkeitsbewegungen, Gase (z.
B. Methan, Ammoniak, [WKO09]), Stressfaktoren (etsh&ch Beschleunigungs- oder
Audiosensoren), Waagen (Futter-/Wasseraufnahmektrepnetrische Eigenschaften
(Gehalt an Chlorophyll).

1.4 Landwirtschaftliches Potential der Datenbanktebnologie

Fur die Erfassung und Auswertung von SensordatdrestAlgorithmen zur Verfligung,
die im Bereich der militarischen Uberwachung ihrddrsprung haben. Zur
Entscheidungsunterstiitzung in landwirtschaftlicAemvendungen werden jedoch neben
Sensordaten weitere Informationen oder Kontextddtenétigt. Diese stehen in der
Regel in Datenbanken zur Verfiigung. Die Fusion &mten aus verschiedenen
Datenbanken scheitert jedoch oft an unterschiegifidbatenformaten.

Zusammenhange kénnen haufig nur durch die Analysk Rusion unterschiedlicher
Parameter Uber einen langeren Zeitraum erkannt emerdDaraus resultieren

moglicherweise veranderte Anbau-/Zucht-Bedingungevelche der Zichter zur

Optimierung seiner Prozesse verwenden kann. ZurasBwhg, Bearbeitung,

Organisation, Analyse raumlicher Daten sind Geom#ftionssysteme einsetzbar. Durch
den Einsatz von GPS-Receivern in Kombination mit aBphones, z.B., und

Softwaretools kdnnen bestimmte Tatigkeiten mit Laadchinen dokumentiert und mit
weiteren Tools ausgewertet werden. Umfangreicheeiiletnken bzgl. Anbauflachen,
Boden- und hydrogeologische Karten stehen in dégitgorm zur Verfigung. Landwirte

kénnen jedoch in Regel nur in einem begrenzten Wmfaerartige Daten zur

Optimierung ihrer Prozesse verwerten. Erst durah Klombination mit Sensordaten
ergeben sich konkrete Entscheidungshilfen und kdane Verfligung gestellt werden.

1.5 Landwirtschaftlich relevante Sensorplattformen

In Abhéngigkeit der sensoriell zu erfassenden Pm@&me werden heterogene
Sensortypen auf unterschiedlichen Plattformen liftia Der Einsatz von Kameras,



Spektrometern und Radar in UAV's (Unmannd Aerialhi¢ke) ermdglicht eine
flachendeckende Untersuchung von landwirtschafitichFlachen aus der Luft.
Einsatzméglichkeiten von UAV’s in der Landwirtschagind: Bestandsflihrung
(teilflachenbezogene Biomassenbestimmung), Schad®aitdung/—quantifizierung,
Erfassung von Unkrautbesatz, Wild- und Mauseschaddavante Veranderungen im
Pflanzenbewuchs.

Auch landwirtschaftliche Maschinen werden zunehmemtdSensoren ausgerustet. So
erfolgt beispielsweise die Messung des ChloropkWiidtes in Pflanzen (Hinweis auf
Nahrstoffmangel) im vorderen Bereich der LandmasehiDie Daten werden sofort
ausgewertet, die Menge an aufzubringendem Dungamittird errechnet und
automatisch an den sich im hinteren Bereich derchias befindlichen Dingestreuer
weitergeleitet. Mittels GPS kénnen unterschiedli@ensordaten eindeutig bestimmten
Flachen zugeordnet, dokumentiert und zu einem sp@éeitpunkt ausgewertet werden.
So kénnen die Ergebnisse der Bodenanalyse, Natystaflt, Menge an aufgebrachten
Pflanzenschutzmitteln den Ernteergebnissen zugebrdmerden. Liegen Daten uber
einen langeren Zeitraum vor, sind weitere bishehtnnutzbare Zusammenhéange zu
ermitteln. Auf diesem Gebiet gibt es noch ein elibhbs Forschungspotential.

1.6 Landwirtschaftliche Aspekte der Datenfusion

Die Daten einzelner Sensoren werden dezentral bhewtral erfasst und ausgewertet.
Die Ubertragung der Daten an dezentrale bzw. Zenthaiswerteeinheiten erfolgt,
abhangig von den Umgebungsparametern, bevorzudttlaga Fir eine optimale
Datenfusion ist es jedoch erforderlich, dass aliusionierenden Daten in geeigneten
Formaten zentral und zeitnah vorliegen. Fir dearégghen Entscheidungstrager ist es
wichtig, dass die erforderlichen Ergebnisse vor i@reéiner leicht handhabbaren Form
zur Verfligung stehen und der Endnutzer die Moghkdthikat, Korrekturen vorzunehmen.
Komfortabel ist es, die Ergebnisse auf mobilen Endign (Smartphones, Tablets) zur
Verfiigung zu stellen.

Die Auswertungeinzelner Sensordaten liefert bereits Hinweise fur die Tiend
Pflanzenzucht, kann jedoch bei nicht ausreichend&ensordaten bzw.
Kontextinformationen zu Fehlinterpretationen fuhrEir die Entscheidungsfindung ist
es daher in bestimmten Situationen erforderlichssddie Daten unterschiedlicher
Sensoren und Kontextinformationen miteinander fuisia werden. Dies erfolgt heute
offenbar nur in relativ wenigen Féllen. Eine sinttwdatenfusion kommt jedoch nur
zustande, wenn die Experten aus unterschiedliclaehtfereichen an der Auswertung
und Entwicklung der Algorithmen [Ko14] und Softwarels mitwirken.

In Krisensituationen wie z.B. bei Auftreten von Kkaeiten ist es erforderlich, dass
nationale und ggf. internationale Experten an detséheidungsfindung beteiligt sind.
Die Prozesse und Ablaufe und erforderlichen Dateh Auswertungen miissen vor dem
Eintreffen einer Krise soweit wie mdglich festgdlesgin. In einzelnen Bereichen der
Agrar- und Erndhrungswirtschaft werden vereinzelatdd zur Optimierung von

Prozessen fusioniert. Im Bereich der Bundeswehd was Thema Datenfusion [Ko14]
und Anomalieerkennung [SK12] seit vielen Jahrenlgréich eingesetzt.



Die in diesen Bereichen entwickelten Verfahren smath entsprechender, oft im
Aufwand sehr Uberschaubarer Anpassung im Agrar-Eméhrungsbereich einsetzbar.
Fur den Anwender ist es wichtig, dass ihm ein einfzu bedienendes Tool zur
Verflgung steht, bei dem er selbst eingreifen kdburch den verstarkten Einsatz des
bisher vorhandenen Know-hows in den unterschieefidBereichen auf dem Gebiet der
Datenfusion kénnte den Anwendern weitere Entscmgjgunterstiitzungstools zur
Verfugung gestellt werden. Dies gilt sowohl fur deandwirt als auch fur Personen, die
z.B. im Katastrophenschutz tatig sind.

Voraussetzungen fiur Datenfusion:

. Ausristung landwirtschaftliche Gerate/Anlagen reitigneten Sensoren

. Entwicklung spezifischer Sensoren fur landwirtsditdfe Anwendungen

. Speicherung landwirtschaftlich relevanter DateDatenbanken

. Zu Verfugung Stellung adéaquater Kontextinformatione

. Einheitliche Datenformate fur die Datenausgabeidnat und international)
. Interdisziplinare Zusammenarbeit

. Verstarkter Einsatz von GPS-Systemen incl. Dokuatent

. Automatisierter Datenaustausch zwischen internehexternen Systemen
. Verbesserter nationaler und internationaler Datstaasch

O©CO~NOOUTA WN P

Auf dieser Grundlage werden u.a. die Voraussetzuggschaffen fur:

- Anomalieerkennung

- Verknupfung relevanter Daten und Informationen @détsion)

- Entwicklung anwenderfreundlicher Softwaretools eckeln, mit der
Méglichkeit Korrekturen im System durch den Benutaeorzunehmen.

Fazit: Die vorhandenen Mdglichkeiten der modernens8rtechnologie in Verbindung
mit Datenfusion kénnen genutzt werden, um aus tsetmstehenden Datenbestanden
und zeitnah gewonnenen Sensordaten wertvolle Etkisse fir die Tier- und
Pflanzenzucht zugewinnen. Dies kann einen wertndieitrag leisten, um die globale
Erndhrung der Bevolkerung langfristig sicherzustell
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Die vielfaltigen Herausforderungen an Betriebe dgrar- und Ernahrungsindustrie
machen es erforderlich, dass mit Lieferanten unddén neben dem Austausch von
Waren und Geld qualitatsrelevante Daten geteiltderer Dies gilt insbesondere fir
Themen mit Bezug auf die Qualitdt und Nachhaltigkein Produkten und Prozessen.
Internetbasierte Datenbanklésungen wie ChainPdii¢ten die Méglichkeit, sich in
Lieferketten abzustimmen und Prozesse besser zwerisehen. Die komplexen
Herausforderungen bedingen zunehmend, dass Datebdl zu analysieren sind. Die
Entscheidung welche Informationen zu welchem Zaikpu in  welcher
Zusammenstellung relevant sind méchten Nutzer zmeed selbst Ad hoc treffen.
Einen Lésungsansatz hierfir bieten eine VielzahSali-service Business Intelligence-
Lésungen (BI).

Anforderungen  bezlglich einer besseren Uberbetrielhen
Zusammenarbeit

Bessere Kooperation in Lieferketten unterstiitzt Mg bei der Uberwachung der
eigenen Anforderungen an die Qualitdét und Nactdladtt von Produkten — eine
Aufgabe die in den vergangenen Jahren zunehmeBed@gutung gewann.

Produktqualitit Nachhaltigkeit
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Abb. 1: Kundenanspriiche beziglich Qualitat und Nattigkeit entwickeln sich kontinuierlich
weiter



Zahlreiche Systeme fiir das Management von Busiméssnationen unterstiitzen die
Prozesse und Transaktionen innerhalb eines einzdetriebs (wie z.B. Sauenplaner,
ERP-Systeme) oder zwischen Lieferanten und Kuneéa £.B. EDI und SCM). Die
Kontrolle der Lieferkette kann jedoch die Einbeziep mehrerer Stakeholder wie z.B.
Dienstleister erfordern. Jeweils fur sich alleimmgmmen sind diese Systeme dann nicht
in der Lage, die umfassenden Perspektiven odendtige Flexibilitat fir eine effektive
Kontrolle der Lieferkette zu bieten. Ein Systems @las Management der Lieferkette
optimal unterstiitzt, sollte drei generische Funigio bieten:

1) Es sollte die relevanten Daten verschiedener Qliedéer Lieferkette effizient
zusammenflhren.

2) Als Plattform muss das System die Kooperation Zwéscden Partnern in der
Kette unterstutzen.

3) Es sollte Business Intelligence-Software zur Exttoaknutzlicher
Informationen aus den Daten eingesetzt werdergetie Nutzer die
notwendige Flexibilitat beim Erstellen der bendigAuswertungen bietet.

ChainPoint ist Chainfoods Lésung die es Unternehmen ermégligie Koordination
und Kooperation in der Lieferkette zu optimiererhalPoinf ist ein umfassendes
System fir eine Vielzahl von Anwendungen, wie z.Bir Unterstitzung von
Qualitatsmanagement, Nachhaltigkeit, RisikomanagemeRuckverfolgung und
Monitoring der Lieferkette.

ChainPoint®
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Abb. 2: ChainPoint-Konzept fur das tberbetrieblibifermationsmanagement



Self service-Bl: Beispiel fur den Einsatz in Agrar- und
Ernahrungsketten

Business Intelligence war in der Vergangenheit atlem die Doméane von IT-
Spezialisten, das andert sich derzeit. Verschiedermeter von Business Intelligence-
Losungen kreieren immer benutzerfreundlichere Armduegen die Manager mit
geringen IT-Kenntnissen in die Lage versetzen, flire eigenen Bedirfnisse
erforderliche Informationen Ad hoc zu erstellen wunit den Informationsgewinn in
bessere Entscheidungen einflieRen zu lassen.

Das Angebot der in ChainPointintegrierten Self-service BI-Lésungen wird
beispielsweise von Unternehmen in Obst- und Genditsgk genutzt. Retailer haben
sehr unterschiedliche Anforderungen bezlglich zidigs Rickstandshdchstgehalte. Die
Ruckstandssituation bei den gehandelten Produktesaher zunehmend differenzierter
zu analysieren. Auch jahrelange Erfahrungen fulmeht dazu, dass Standardberichte
alle Anforderungen an die Auswertung von Datenllenfii So kdnnen sich kurzfristig
Krisen ergeben, die besondere Herausforderungelterstebeteiligte Akteure mit
aktuellen Informationen zu versorgen. Die in dassérmanagement eingebundenen
Akteure muissen unmittelbar mit aktuellen Informaép versorgt werden. Flexible
Analyseméglichkeiten mittels Self-service Bl in Kbimation mit ChainPoifit hilft,
Informationen ohne Zeitverzdgerung hinsichtlich dedividuellen Erfordernisse
aufzubereiten.

Fazit: Der Wert von Informationen wird durch deréarfligbarkeit zur rechten Zeit
bestimmt. Vorteile bei vielen Fragestellungen deslts- und Risikomanagements
bietet in vielen Bereichen der Agrar- und Erndhgindustrie der Ansatz,

Uberbetrieblich Informationen auszutauschen. Die mplexitat bezuglich der

Sicherstellung von Qualitdt und Nachhaltigkeit ntae$ erforderlich, Nutzern flexible

Losungen zur Auswertung bestehender Daten zu bidimscheidungssituationen
kénnen sich durch Kundenanforderungen oder in Krigamittelbar &ndern. Zusatzliche
Informationen aufgrund von Ad hoc-Analysemdglich&ai geben den Nutzern die
Mdglichkeit, auf Basis von (zusétzlichen) Inforneaiien Entscheidungen zu treffen.
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In den vergangenen Jahren sind die Anspriiche aQuaaditat von Lebensmitteln und

deren nachvollziehbare Herkunft sowohl beim Endraxbher als auch in der Agrar-
und Erndhrungswirtschaft entlang der gesamten \Ahgiffungskette stets gestiegen.
Dadurch entstehende Herausforderungen an die \l&flgit von relevanten Daten sind
fur die Qualitatssicherung sowie fur ein effektiv@gsen- und Risikomanagement von
entscheidender Bedeutung.

Als Bioinformatikunternehmen entwickeln wir seit Softwarekonzepte, deren
Anwendungen zu mehr Sicherheit und Effizienz beimteddmanagement beitragen.
Unsere Ldsungen kommen unteranderem bei krimirtatischen Untersuchungen und
bei Analysen in der Veterinardiagnostik zum Eins&ie reichen von der Applikation
fur die Routinenanalytik bis zum kompletten Infotnasmanagement fir
unterschiedlichste Institutionen und Einrichtungere Qualitype GmbH unterstitzt seit
Jahren mit innovativen  Datenbanklosungen das Qf«Suadllen- und
Antibiotikamonitoring von Schweine- und Gefligeltemh, um den Eintrag von
Krankheitserregern und Antibiotikaresistenzen ie Hleischkette zu verringern und
leistet damit einen informationstechnischen Beitag Lebensmittelsicherheit und
Tiergesundheit. Unsere Rickverfolgbarkeitsdatenba@kialitrail, war in den
vergangenen Jahren ein essentielles Werkzeug zarwidbhung einer Vielzahl von
Lebensmitteln wie Hiihnereier, Eiprodukte, Gefligeild Kaninchenfleisch.

Neben dem Lebensmittelsektor haben wir im Bereidr #&orensik spezifische
Softwarelésungen zum Fallmanagement und Laborirdtionsmanagement sowie fur
die Auswertung fachspezifischer kriminaltechnischéntersuchungen und DNA-
Analysen in Uber 25 Landern im Einsatz. Unabhangig der Branchenzugehorigkeit
unserer Produkte arbeiten bei uns Wissenschalt@gter und IT-Experten fortwahrend
an innovativen Lésungen zum zukunftssicheren Umganilg groBen Datenmengen.
Neben dem liickenlosen Management von Qualitatssioge- und Produktionsdaten,
werden diese Daten auch fir innovative Analysen Risikovermeidung und
Prozessoptimierung verwendet. Hierzu gehéren zunispi® Prévalenzanalysen,
Prozesssteuerung oder Benchmarking.

Ziel ist es, in den kommenden Jahren, vorherrsah@&yhergieeffekte und Erfahrungen
aus den Bereichen Forensik, Veterinardiagnostik u@dalitatssicherung im
Lebensmittelbereich im Sinne der Cross-Innovatiam Einsatz zu bringen.



Cadenza: Datenintegration, -auswertung und Spatial
Reporting aus einer Hand. Eine offene Plattform firalle
Falle!

Olaf Noélle
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olaf.noelle@disy.net

Ob landwirtschaftlicher Betrieb, Administration,ebgutproduktion oder Tracking und
Tracing in der Lebensmittelproduktion: nahezu Eledwirtschaftlichen Prozesse
werden inzwischen durch intensiven IT-Einsatz uniizng digitaler Daten begleitet,
gesteuert und dokumentiert. Eine saubere Dokunientist in der Regel durch
entsprechende Verordnungen gefordert. Schnelleksittungen sind immanent und
entscheiden nichtzuletzt Uber den wirtschaftlickefiolg. Unterschiedlichste Systeme
zur Verarbeitung der notwendigen Daten sind dabétinsatz. Der Anspruch an die
Offenheit dieser Systeme wéchst zunehmend, um @ilad¢tfiormubergreifenden Einsatz
zu gewabhrleisten. Verschiedenste Datenbanken, Bladene missen flexibel
eingebunden werden kénnen.

Hinzu kommt insbesondere in der Landwirtschaftsdandwirtschaft eine im hdchsten
Mafe raumbezogene Disziplin darstellt und so gatjade Aktivitat einen rdumlichen
Bezug aufweist. Das heisst, das gerade auch iBdaxichen Lebensmittelproduktion
und —Uberwachung eingesetzte IT-Losungen die Mikgiit besitzen sollten,
raumbezogene Informationen (Geoinformationen) mdh8aten in Verbindung zu
bringen, diese integriert auswerten, darstellenamderen Anwendungen zur Verfigung
stellen zu kénnen.

In genau diesem Umfeld bewegt sich Disy mit dereDattegrations-, Auswerte- und
Reportingplattform Cadenza. Die Disy Informatiorstsyne GmbH, gegriindet 1997,
aktuell 55 Mitarbeiter, ist spezialisiert auf Pré&thuund Dienstleistungen rund um das
Thema (Geo-)Datenbank-Integration, -Transformatibtigration, -Analysen und —
Reporting sowie Data Ware Housing. Mit dem KernpkddCadenza schléagt Disy eine
einmalige Briicke zwischen der Welt des Businesslligence und der Geoinformatik.
Cadenza erlaubt Datenbank- und Format-unabhéngimtigration von Sach- und
Geodaten, deren Verkniipfung, Ubergreifende AuswgrtReporting und Weitergabe an
Dritte. Administration und Nutzerzugriff des Systeerfolgen dabei Gber eine leicht



konfigurier- und bedienbare Programmoberflache. Yemiraler Bedeutung ist dabei der
sogenannte Redakteur, Giber den die notwendigemBat&en angebunden werden, die
inkludierte Nutzer- und Rechteverwaltung bedientwiAbfragemechanismen (sog.
Selektoren) auf den Anwendungsfall zugeschnitteyekgt werden und
Datenaufbereitungen wie eine kartographische Darstg Diagrammansichten oder
notwendige Reports festgelegt werden.

Repository:
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Abb. 1: Cadenza: die Komponenten der (Geo-)Dategmtions, -auswerte und
Berichtsplattform

Cadenza fugt sich nahtlos in bestehende IT-Infuiren ein und nutzt lediglich
vorhandene Strukturen, um insbesondere Mehrwegesstierenden Daten zu
generieren. Es bietet eine hohe DurchgangigkeitdesrDesktop- Gber die Web- bis hin
zur mobilen Variante und erméglicht die Weitergaba standardisierten Datendiensten
(wie z.B. WebMap- und Web-Feature-Services) sowsedén Transport von Cadenza-
Funktionalitat Gber die Cadenza-Services. Cadenzéglicht Ihnen somit den Aufbau
von bzw. die Integration in Geodateninfastruktubew. grundsatzlich von Service-
Oriented Architectures. Uber Fachanwendungsrahraan Kadenza beliebig erweitert
werden und in bestehende Fachanwendungen integeeden.

Cadenza Mobile stellt den verlangerten Arm des BxgsRrbeitsplatzes dar, Gber den
einerseits simpel Sach- und Geodaten als Informsgiaundlage fiir Feldgange
zusammengestellt werden kdnnen, Notizen inklusiegli®n im Gelande erfasst und
andererseits Uber klar definierte Fachkatasteiitatislhochwertige Datenbestande vor



Ort aufgenommen und nach Abschluss der ArbeitatierOriginaldatenbestande
integriert werden kénnen.

e
EHE

[ o mrtrome &
(ol tang P K
.

ook a3 besoa e, Eeerge 53 Tgeas T —

Abb. 2: Cadenza: Integrierte Auswertung von Sacig- Geodaten

Eine hohe Skalierbarkeit, Durchgangigkeit und Offshmachen Cadenza zu einer
idealen Plattform fur den Einsatz im gesamten Sekto Lebensmittelproduktion. Viele
Akteure, unterschiedlichste Datenbanken und Fornedtte Plattform: Disy Cadenza.
Ob Datenerfassung, Analyse, Entscheidungsunteustiitader Reporting: mit Cadenza
lasst sich im Handumdrehen das Anforderungsspekdiaser Branche abbilden.

Insbesondere Cadenzas Offenheit beflligelt DisyeimAthnahme, das Cadenza dabei im
Sinne von Cross-Innovation einen wertvollen Beitfiagzukiinftige nachhaltige
Lésungen im Bereich der Lebensmittelproduktion ufiderwachung liefern wird.
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Abstract: Sprachgestiitzte Datenerfassungstechnologien au$ Basschiedener
moderner IT-Methoden sind praxistauglich und bieteme Reihe von

okonomischen und prozessbhezogenen Vorteilen. Eameitbergerecht gestaltete
Dialogschnittstelle erhdht die Akzeptanz und dig¢dbgualitat, Sprachtechnologie
reduziert den Erfassungsaufwand und macht die Kudratéon auf den

wesentlichen Arbeitsinhalt méglich.

1 Sprachtechnologie fir mobile Anwendungen

Mobiles Arbeiten gehort fur immer mehr Menschen zAlttag. Der Wechsel zwischen

den eingesetzten Geraten, wie z. B. Client PC, dmpPad oder Smartphone wird
flieBender und richtet sich nach den individuellfemvendungsanforderungen. Sprache
kann dabei einen wichtigen Beitrag leisten, um #eoldDatenerfassung sicherer,
bequemer und effizienter zu machen.

Vor dreiBig Jahren war fir uns der sprechende Bompiter aus dem Film Raumschiff
Enterprise sensationelle Science Fiction. Heuteabkten wir mobiles Telefonieren und
die Sprachkommunikation mit Maschinen als ebensorlezh wie den Plausch mit dem
netten Kollegen. Sprachanwendungen, wie z. B. Bieten die Méglichkeit, schnell und
ohne lastiges Eintippen eine bestimmte Adressaiassrem iPhone aufzurufen.

Mehr und mehr Gerate und Softwareanwendungen |lasskmper Sprache bedienen und
es scheint, dass in der Mensch-Maschinen-Kommuoikat die meisten
Einsatzméglichkeiten von Sprache (in der Industuied Wirtschaft jenseits von
Consumer-Anwendungen) noch brach liegen. Sprachgede Software ermdglicht die
bequeme Bedienung eines Gerates und gibt Augeriénde fir andere Aufgaben frei.

Die Vorteile einer sprachgestitzten Maschinen-MeAgsocmmunikation liegen auf der
Hand:

e Sprechen ist fir die meisten Menschen einfacheimdsn und lesen



» Sprachsteuerung kann gegebenenfalls auf AnzeigeTastaturmedien verzichten.
Die notwendige Hardware kann also handlicher, teicbnd billiger werden

» Mobile Datenerfassungsaufgaben jenseits des Bieitsplatzes lassen sich
berthrungsfrei per Sprachsteuerung effizienterdegén, Hande und Augen sind
fur die Arbeitsaufgabe (Inspektion, Bonitur, Waiglinfrei. In bestimmten
Situationen - besonderere hygienische Anfordemungder schmutzige oder
kontaminierte Umgebung (Felddatenerfassung odesdb& Laborbedingungen) —
ist der Sprachdialog der Nutzung von Tastatur dieus deutlich Gberlegen.

2 Anwendungsbeispiele (Filme)

Doch wie funktioniert das Sprechen mit Maschinem® dawin gmbh aus Troisdorf hat
sich auf die Entwicklung von sprachgestitzten SafelMsungen spezialisiert.
Im ersten Anwendungsbeispiel (Film 1) wird die =zfnte Erfassung von
Fachinformationen via Telefonie durch Umwandlung ¥@i gesprochenen Berichten in
digitale und strukturierte Daten gezeigt. Die weleieen Anwendungskennzeichen
dieser Softwarel6sung sind:

+  Uberall verfiigbares Endgerat (Telefon)
» Unabhéngig von Internetanbindungen
» Einfach in der Anwendung sowie Uberall und jedemeaizbar

Hier handelt es sich um eine servergestitzte Lgsumelche die komfortable

Datenerfassung mit herkdmmlichen Telefonen (Festidbbiltelefon) ermdglicht. Auf

den ausschlieRlichen Sprachdialog abgestimmte $nf@gsroutinen ermdéglichen hier
den Verzicht auf eine grafische Benutzeroberflabbéler Arbeit mit dem mobilen
Endgerat (Telefon). Damit steht eine interessantéerative zur mobilen

Datenerfassung ohne eine eventuell notwendige fitie@s in zusatzliche mobile

Datenerfassungsgerate zur Verfligung.

Im zweiten Beispiel (Film 2) wird eine LOsung flrofturen (Gewéachshaus oder
Freiland) per Sprachsteuerung vorgestellt. Geradeaborumgebungen oder bei der
Arbeit mit Pflanzenschutzmitteln und Giftstoffen nka die sprachgesteuerte
Datenerfassung die Datenqualitat und die Sicherheit Mitarbeiter verbessern. Der
Pflanzenprifer arbeitet mit einem Headset und daniiert seine Befunde
berthrungsfrei per Sprachbefehl in einer Datenbank.

Die Vorteile dieser Lésung: Hande und Augen bleifyenfir die Pflanzenpriifung. Die
Gefahr einer Kontaminierung der Mitarbeiter wirdnmiiert und die Datenqualitat und
Geschwindigkeit der Bonitur erhoht.



3 Spezielle Anforderungen an Sprachtechnologieanwdangen

Die Softwarelosungen lassen sich je nach Bedarfvargchiedenen Geréten (Laptops,
Tablets, Smartphones, PDAs und konventionelle daksf nutzen. Sie ermdglichen die
Erfassung vielfaltigster Daten, wie z. B. alpha-meuischen Informationen,
Auswabhlfelder und Textblocke. Selbst die Aufnahvoe Bilddaten, GPS-Koordinaten
oder die Erfassung von Barcodes und RFID kénnerSpeachbefehl gesteuert werden.
Selbst die Erfassung und Erkennung von frei ditdiar Text zur Dokumentation von
Informationen, Arbeitsschritten oder Inspektionséngssen ist moglich.

Abhéngig von der jeweiligen konkreten Aufgabenstgdl konnen komplexe Lésungen
unter Verwendung verschiedenster IT-Methoden un8tAhdards entwickelt werden. In
dem im vorherigen Abschnitt gezeigten Beispiel veurdas Zusammenspiel der
folgenden wesentlichen Technologien realisiert:

» Komplexe strukturierte Abfragedialoge auf der Bagin Voice-XML

* Voip-Telefonie und Cloudtechnologie zur Zwischensperung der analogen
Telefoniedaten (IVR-Server - Interactive Voice Rasge) und zur Verarbeitung
(Transkription) in digitale und strukturierbare dnfnationen

* LV ASR (Large Vocabulary speech recognition / dicta) zur fachgerechten
Transkription von gesprochenem frei formuliertenxtTe

Mittels moderner Sprachtechnologie ist es moglatds aufgezeichnete Wort in einen
Kontext zur Eingabesituation bzw. zum Anwendungarusenhang zu setzen. Dadurch
wird der relevante Wortschatz fir die Spracherkegnudrastisch reduziert
(kontextsensitives Keyword-spotting). Die Wahrsaliehkeit, dass das Programm die
Eingabe korrekt versteht, ist damit sehr hoch.
Dennoch betont auch dawin, dass es fur sprachgaetgelProgramme keine 100
prozentige Trefferquote gibt. Die gibt es allerdinguch beim Menschen nicht. In
zwischenmenschlichen Gesprachen bitten wir auckberen Gesprachsteilnehmer
gelegentlich, etwas zu wiederholen, weil wir es sigeh oder inhaltlich nicht
verstanden haben. Diese Art der Interaktion und Mashfragens ist auch mit guten
Softwareprogrammen durch eine entspechend soggaltiGestaltung der
Dialogschnittstelle (Vocal User Interface vs. Griapkiser Interface) mdglich. Der
Sprachdiaog Mensch — Maschine hat die folgendearichaften:

* Eine nahezu unbegrenzte Anzahl an Sprachbefehlech (an verschiedenen
Nationalsprachen) ist moglich, die Bedienung isttzatunabhéangig (kein
individuelles Sprachtraining erforderlich) und rebugegentuber Dialekten und
Mundarten

» Die Sprachdialoge sind frei gestaltbar und nach &efahrungsgrad der Anwender
skalierbar (Anfangermodus / Profimodus / interaktiilfe-Funktionen)

» Das aktuelle Vokabular wird zur Laufzeit dynamiggimeriert



» Barge-in (dazwischen sprechen) Funktionen ermogticldie Verkirzung der
Dialoge durch erfahrene Nutzer, die Aussprache $ystemantworten sind fur die
konkreten Arbeitsbedingungen einstellbar

e« Eine mehrstufige Hintergrundgerauschunterdrickumtprqware + Software)
gestattet die Arbeit auch lauten Produktionsumggbon oder im Freiland
(Windgerausche, Verkehrslarm)

4 Gestaltung von konkreten Sprachtechnologielésunge

Die malf3geblichen Anforderungen an die Technologitwad die Gestaltung der
Software ist immer der konkrete Arbeitsprozess uliel Arbeitsbedingungen. Die
Lésung wird dem Prozess angepasst, so dass dem@lewin seiner Kernarbeitsaufgabe
optimal unterstiitzt werden kann.

Die Gestaltung bzw. Auswahl der jeweiligen Softwacknologie, der technischen
Infrastruktur und der Endgerate ist abhangis voms&izort, den Einsatzbedingungen
und dem Zielsystem fiir die erfassten Daten. Sdliestsprachgestitzte Erfassung von
strukturierten Informationen (z.B. Checklisten) @&iner sogenannten ,embedded-
Losung” auf dem mobilen Gerat (Tablet-PC) lokal ualdne Netzwerkanbindung

moglich. Komplexe Aufgaben, welche die Erkennung &nfassung von frei diktierten

Texten und Informationen erfordern, werden mit &lifon Serverarchitekturen mit

diversen Endgerdten gestaltet (siehe Beispiel lig Buswahl der verwendeten

Endgerate richtet sich ggf. auch nach der im Uetenmen oder im Anwendungsfall

bereits vorhandenen Infrastruktur.

Ein wichtiges Kriterium fur die Akzeptanz und damén Einsatz von Sprachsoftware ist
der Nutzerdialog. Wahrend uns grafische Benutzefiglohen sowie deren Bedienung
lange vertraut sind, ist die Bedienung per Spra@hdl) eine weitaus komplexere
Interaktion, als eine begrenzte Anzahl Tasten zicldm. Unter den bekannten
Kommunikationskanélen ist die Sprache die natistiehund menschlichste Art, zu
kommunizieren.

Sprache ist fiir uns Menschen spontan und unkorepizi sie enthalt jedoch auch sehr
komplexe innere Strukturen, die die menschlichegnkiven Muster wiedergeben.
Diese komplexen Informationen lassen sich in demeRenicht mit Hilfe der
hierarchischen Baumstrukturen der bekannten glradis@enutzeroberflachen abbilden.
Eine gute Dialoggestaltung bericksichtigt also iedgm Dialogschritt den
Gesprachszusammenhang (Kontext) sowie Annahmenglezider Absichten und
Erwartungen (Semantik) des Nutzers.

Dem Anwender muss zu jedem Zeitpunkt des Dialogd&udig sein, welche Befehle

oder Abfragen im aktuellen Kontext mdglich sind. géeenenfalls werden

situationsbedingte akustische Hilfetexte angebotigr eine Reihe von Synonymen bei
den Nutzereingaben akzeptiert. (z.B. positive Amwgda“, ,OK", ,in Ordnung")



Darliberhinaus werden die VUI je nach Erfahrungsdideuling, erfahrener Nutzer,
Experte) skaliert gestaltet, um die Lange und Dietthieit des Bedien- und
Eingabedialoges dem aktuellen Arbeitsprozess aapasskonnen.

5 Weitere Beispiele und Ausblick der kinftigen Enticklungen

Ein drittes Beispiel (Film) zeigt die sprachgestéitErfassung von Proberodungsdaten
aus der Landwirtschaft. Diese Softwarelosung wuedd Basis der generischen
Plattform ,dawin checkMaster" realisiert. Hier kader Anwender selbst die von ihm
bendtigten Dialoge fir die Felddatenerfasung gestalund ist so flexibel und
unabhéngig.

Neben dieser Plattform zur Erfassung von Datenldolnationen oder Checklisten
steht die mobile Sprachtechnologie auch als Soézvelopment-Kit (SDK) zur
Verfugung und kann fur die Sprachaktivierung vodemer Software sowie bei der
Entwicklung neuer sprachgesteuerter Produkte vonn dentsprechenden
Softwareanbietern verwendet werden.

Die dawin gmbh beobachtet sehr aufmerksam diesi&tuEntwicklungen der mobilen
IT-Technologie und ist bereits auf eine Erweiterudgs Einsatzspektrums ihrer
Sprachtechnologie auf weiteren Plattformen (Androggf. 10S) vorbereitet. Ein

wesentlicher Schwerpunkt ist aktuell die Gestaltdeg Dialogschnittstellen Mensch —
Maschine (VUI). Die Entwicklung von intuitiven urmlinehmend nattrlichsprachlichen
Dialogen wird weitere Anwendungen ermdglichen umand unserer taglichen Arbeit
vereinfachen und erleichtern.

Unsere Vision ist es, dem Menschen im Dialog mitMaschine wieder seine natirliche
Art und Weise der Kommunikation zurtick zu gebenalisehbarer Zukunft werden wir
so weit sein, mit allen Maschinen so natirlich wig unserem Nachbarn sprechen zu
kdnnen.



